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前言：中國大外宣的「試驗場」

中國自2019

年底於湖北省武漢市
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發生第一起感染武漢肺炎（又稱新冠肺炎

，正式名稱為COVID-19）的案例開始，接著中國政府於2020

年初在武漢市執行史上最大規模且嚴厲的封鎖，被稱為「武漢封城」。然而，疫情卻也開始在世

界各國爆發，並在3月被世界衛生組織（World Health Organization,

WHO）正式宣布為全球性大瘟疫（pandemic）[1]。全球疫情狀況至今（2020）年4

月中已超過2兩百萬人確診，更導致高達13

萬人死亡，且疫情最嚴重的國家多為歐美主要各國，包括美國、西班牙、義大利、德國、法國與

英國[2]。然而，最早傳出肺炎病例的中國卻於3

月宣布疫情已過高峰，感染人數與死亡人數分

別為8萬2千多人及3千多人，反遠低於前述較晚傳出疫情的歐美國家[3]。

中國在最初傳出疫情後不久，2020年1

月初就有武漢

一名醫師李文亮在網路通訊

軟體「微信」的群組上指出此波疫情類似SARS

冠狀病毒，卻被當地公安局指控是「在網際網路上發布不實言論」並警告，不久疫情擴大而他自

己也因此感染而病發死亡，引

起中國網友與民眾對當局處置的不滿[4]

。雖然如此，根據台灣《新新聞》雜誌於4

月獨家取得的中共官方內部

資料顯示，中國國家衛生健康委員會早在1月3

日就有指示要求相關單位部署防疫工作，顯示地方政府應該有將疫情第一手消息向上通報，但中
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央卻在初期選擇隱匿疫情與延後處置，

導致隨後不得不在1月底採取大規模的封城手段來圍堵疫情擴散[5]。

然而，中國政府並未因為「李文亮事件」的發生而將疫情資訊完整對大眾公開，反而在網際網路

與社群

媒體上加強了

針對與疫情相關資訊的審查

與刪除，對傳統媒體的管制更是沒有例外[6]

。除了隱匿資訊與媒體／網路審查外，中共當局更同步啟動宣傳系統，例如由中共中央宣傳部下

令將記者派赴疫情前線進行「正面」報導，也要求媒體要報導抗疫的正能量故事，甚至還出版了

介紹中國抗疫故事的書籍《大國戰「疫」》，一系列措施皆用於轉移民眾焦點，重新建立起對中

國政

府的信心。此外，中國在此次更大力加強對海外的宣傳，試圖透過所謂的「大外宣」（Grand

External Propaganda）來操作國際輿論[7]。

中國從2008

年開始試圖改善在

國際社會的形象，於隔年投入高達大

量資金在海外宣傳計畫——

大外宣，不但成立外語媒體

，更在海外大肆收購傳媒企業、購買廣告[8]。在習近平於2012

年擔任中國
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領導人之後，不但加強

了政府對於政治、經濟與社會等領域的控制，

更於2016

年提出了「媒體姓黨

」的原則，強力要求媒體要反映中國共產

黨的領導意志[9]

。於此同時，中國在海外媒體與輿論的擴張也較以往更積極、激進，向各界各國「講好中國故事

、傳播好中國聲音」正是中國推動大外宣最

佳的註解[10]。習近平更在疫情爆發後於2020年1月7

日

指示

要「做好

宣傳教育與輿論引

導」的其中一個關鍵就是「佔據主動

、有效影響國際輿論」[11]

。在實際情況我們也可以看到中國透過宣傳與外交體系強力主導國際社會對疫情的討論，途徑包

括了從傳統媒體到電子媒體、網路社群肺炎疫情成了中國大外宣最佳的「試驗場」（testing

ground

）。因此，本文將會透過分析中國政府在肺炎疫情的國際輿論之操作與效應，來進一步解釋中國

對外宣傳能力是否出現升級或轉變。

符合中國政治目的的疫情敘事之產製
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為了完全掌握在全球疫情的輿論主導權，中國政府除了進行對外宣傳，也搭配外交上的行動與其

它國家、國際組織的呼

應，以徹底重製符合中國所需的疫情敘事。首

先於2020年2月，WHO正式將此次肺炎命名為COVID-19

，中國政府也以反歧視與反污名為由要

求媒體與機關使用COVID-19

或中文「新冠肺炎」等名稱，避免與

武漢、中國等產生連結[12]。接著在2

月底，中國工程院院士、呼吸道傳染病專家鐘南山則表示，肺炎疫情發生在中國不代表病毒源自

中國，試圖以科學專業來模糊病毒的起源地[13]。到了3

月初，中國外交部發言人趙立堅更直接在社群媒體「推特」上表示中國肺炎疫情爆發原因「可能

是美軍把疫情帶到了武漢」，這則貼文更得到十多個中國駐外館處帳號的轉發。趙立堅與另一位

發言人華春瑩都質疑在美國因得到季節性流感而死亡的病人，有部分人真正的死因很有可能是新

冠肺炎[14]

。中國的肺炎病毒「美軍起源說」不但未提出科學證據，還引起國際輿論的譁然與反彈，但卻在

中國國內及部分國家得到支持及呼應，意圖翻轉病毒起源的敘事[15]。
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圖1 中國外交部發言人趙立堅在推特上公開質疑是美軍將肺炎病毒帶往中國

趙立堅的指控立刻引發美國的強烈回擊，美國總統川普還刻意用「中國病毒」（Chinese

virus

）的名稱來直指此
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次疫情的源頭是中國，導致兩國彼此

隔空交戰。不過，到了3

月中，正當全球各國疫情日益嚴重之時，中國政府卻開始宣布境內沒有出現新增確診病例，雖被

外界質疑但仍在統計數據上讓全球疫情情勢

出現逆轉[16]

；同時在外交行動上，北京也接連向疫情嚴重的國家（例如義大利、伊朗與伊拉克）運送醫療團

隊與口罩、防護衣等物資[17]

。如此一來，中國不但可以藉此對外宣傳處理疫情的「成功」經驗，凸顯其危機處理能力優於歐

美西方國家，甚至是在幫歐美各國爭取時間，更可以塑造其在疫情肆虐的危機中扮演著負責任大

國的角色[18]

。也因此，就有美國分析師指出中國政府的目的更是希望藉此操作以閃避讓疫情向全球擴散的責

任，扭轉中國在國際社會的負面形象[19]。

在宣傳途徑上，除了中國官方媒體的宣傳之外，網路社群更是中國政府進行輿情操作的關鍵戰場

。當肺炎疫情在全球各地肆虐時，相關的各種假訊息與謠言也在網路世界不斷出現、被分享與傳

播，例如在台灣的社群媒體上就出現來自中國的網路謠言指稱台灣執政黨政府在掩蓋疫情爆發的

真實數據[20]

。而在疫情爆發初期，中國社群媒體「微博」也出現大量關於美國流感死亡人數達到史上最高峰

的貼文，分享的帳號還包括了中國官媒央視新聞，這樣的論調不但符合趙立堅與華春瑩指美國流

感的死亡案例其實是死於新冠肺炎的陰謀論，更被視為是中國在過內疫情爆發初期意圖轉移焦點

的操作手法[21]。此外，根據美國新聞調查組織ProPublica

的研究指出，在中國國內被封鎖的推特於近期出現了一萬多個帳號都在大力散播與肺炎疫情、香
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港反送中等議題相關的親北京言論，且貼文內容多為中文，被視為是意圖影響在海外的中國網友

，而這些帳號的背後更可以追溯到一間位於北京且與中國政府有商業合約的網路行銷公司「一網

互通」，顯示中國官

方的確有透過商業外包的方式在網路世界

進行輿論操作[22]

。然而，中國的輿情操作並非僅限於中文世界或中文內容，例如中國官媒包括新華社、《環球時

報》與中國中央電視台的臉書官方帳號就大量發布稱讚中國抗疫成功、以英文撰寫的貼文，更購

買這些貼文的廣告，試圖影響社群網路上的英語世界[23]。

為了提高中國成功抗疫此一論調的曝光度，中國政府甚至還出資邀請港台藝人陳奕迅與蔡依林來

合唱致敬歌曲；而中國官媒也與會說中文、在中國走紅的美國籍網路知名人物（俗稱網紅）合作

開直播，在

影片上批評美國處理疫

情失當，並配合北京的論調來稱讚中國當局的

作為[24]。種種手段似乎也反映出即便中國政府於3

月中驅逐了《紐約時報》、《華爾街日報》與《華盛頓郵報》等外媒記者之後，仍舊可以靠著自

身的宣傳能力來打入國際言論市場[25]。

根據分析，經過中國宣傳機器重新產製的肺炎疫情敘事，很明顯是想向國際社會傳達以下三大訊

息：一、肺炎疫情雖然最初在中國爆發，但病毒並非起源於中國（甚至是美國）；二、中國為世

界爭取了防疫的時間，但卻被

西方國家浪費掉如此寶貴的黃金時間[26]
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；

三、

中國政府

有能力與意願協助

其它國家進行防疫，證明中國在國際

社會上是負責任的大國[27]。然而，這樣的論點在國際社會上是否有人願意買單呢？

全球輿論效應及威權國家的呼應

無論是肺炎病毒源自美國或是中國抗疫成功的敘事，都以中、英文及其它各種語言在全球輿論市

場流傳，中國甚至還得到了來自同為威權世界的俄羅斯、伊朗等國之協助。根據美國國務院「全

球參與中心」（Global Engagement Center, GEC）的負責人Lea

Gabrielle

指出，中國與俄羅斯、伊朗等國彼此都在增強關於肺炎疫情的假訊息及反美陰謀論之傳播；相較

於中國是透過宣傳來美化其國家形象，俄羅斯的目標則是削弱民主社會下民眾對於民主的信念、

激化社會對立，因而有分析指出中國在此次疫情中正在學習俄羅斯的造謠手法來掩蓋初期處理疫

情的失當[28]

。甚至也有觀察提到伊朗與中國彼此互相透過官媒來宣傳關於疫情的反美言論，例如伊斯蘭共和

國通訊社（IRNA）與Press

TV等多家具有伊朗政府背景的媒體都報導了關於趙立堅對於肺炎病毒來自美國的不實指控[29]。

在使用中文的國家中，此
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次對抗肺炎病毒與假訊息都頗具成效的台灣，

仍有部分媒體與政治人物隨著中國散播病毒源自美國的陰謀論，例如政治立場親中的中天新聞台

（屬於旺旺中時集團）節目《新聞龍捲風》、以及前立委邱毅等都紛紛指責美國才是造成傳染病

全球大流行的罪魁禍首。此外，擁有許多華裔族群的馬來西亞，許多年長者容易受到傳統媒體以

及網路上來自內容農場網站的假訊息文章的影響，進而容易相信肺炎病毒是由美軍帶去中國的說

法。根據我與一名馬來西亞媒體工作者的匿名訪談，他認為除了馬來西亞媒體報導容易採用中國

官媒的新聞之外，大中華民族主義情懷也是影響其政治認知的一大關鍵因素，這點則是跟台灣的

年長泛藍支持者的吸收政治資訊的狀況有許多相似之處。
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圖1：前立委邱毅在微博上表示肺炎病毒的起源很有可能是美國。

在全球各地，中國的外交官則是與官媒在疫情中聯手進行宣傳及批評，例如中國駐法國大使館推

特分享了環球電視網法文網站的文章，質疑美國是否曾出現本土新冠肺炎病例卻隱匿資訊，更批

評此為「川普大流行病」（Trumpandémie）[30]

。而中國駐南非大使林松添也在推特上附和趙立堅的指控，認為病毒並非源自中國；中國駐澳洲

大使館還譴責澳洲媒體稱病毒源自中國是在將疫情泛政治化。還有中國常駐聯合國代表張軍寫信

給其它聯合國高級官員，表示「中國不僅是為了自己而奮鬥，也是為了全世界而戰」，並誇耀中

國在防疫作為上的成功及自信。

除了讓中國外交官在世界各國掀起輿論戰場外，中國此次還藉由對各國輸出醫療專家與物資、進

行醫療援助，來爭取國際對中國政府的友好感，希望藉此「洗白」。例如當中國醫療團隊飛往塞

爾維亞進行協助時，塞爾維亞總統Aleksandar

Vucic

還激動到親吻中國五星旗，首都貝爾格勒的街道還出現了大量印有「感謝您習大哥」的習近平看

板[31]

。然而，中國的負責任大國神話卻可能會因為其有問題的醫療援助與外交行動而不攻自破。例如

加入中國「一帶一路」計畫且政府立場日益親中的義大利，目前仍是歐洲疫情最嚴重的國家，卻

是在配合中國大外宣並接受中國援助的醫療物資，華春瑩甚至還在推特上稱有義大利民眾在街頭

播放中國國歌、在陽台上大喊謝謝中國等情景，但最後卻是在媒體與民眾的壓力下讓義大利外交

部證實這些從中

國送來的醫療物資並非免費援助
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，而是義大利政府花錢所購買的[32]

。從中國初期的隱匿疫情、到後期出口海外的醫療器材與口罩紛紛出現瑕疵等品質問題，都讓國

際社會紛紛質疑中國政府的誠信以及其背後的政治宣傳目的。

結論：如何評估中國的宣傳戰能力？

對於國際社會與美國的質疑，趙立堅於2020年4

月初在中國外交部記者會上仍重申中國是最早向WHO

反映疫情狀況的國家，並不代表肺炎病毒源

自於武漢[33]

。雖然中國不再公開宣傳肺炎病毒源自美國的指控，但很明顯這則謠言早已被製作成不同形式與

語言的文本，在世界各地及社群媒體上不斷流傳、散播。配合中國對於自身形象的正面宣傳、以

及對美國的各種陰謀論指控，激起各地不少反美的情緒和言論。

過去針對中國假訊息與所謂「資訊戰」的研究，大多數案例僅能指出這些「假新聞」或內容農場

文章可能源自中國，但少數有證據可以證明是由中國官方下令發動的輿論攻勢。因此，中國在此

波疫情中所發動的宣傳戰與輿論戰，不再單純是美化自身的國家形象，反而選擇公然指控病毒來

源是美國，已經構成公開傳播假訊息的行為。雖然近期已不再強調是由已感染肺炎病毒的美國軍

人帶往中國武漢此一指控，但還是不斷澄清中國並非是病毒的源頭，以及暗示病毒來源可能是其

它國家，試圖以模糊病毒起源、發動宣傳戰來解決疫情所帶給中國在國際社會的危機[34]。

此外還有另一個值得注意的點是，雖然有不少中國外交官與駐外館處隨著趙立堅的陰謀論起舞，
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中國駐美大使崔天凱卻選擇不為此背書，還認為病毒來自美軍的謠言十分瘋狂，並稱自己是代表

「中國領導人和中國政

府，不代表任何個人」，並不能為趙立堅回答

問題[35]

。崔天凱的回應與態度也讓外界提出不少猜測：一說是兩人對於外交官的定位及所應扮演的角色

不同，例如趙立堅就比較類似以王毅為代表的「戰狼外交」，而崔天凱身為駐美大使仍須與美國

保持友好；另一說則是指向兩人背後所代表的高層派系可能正在鬥爭，而外交戰場只是國內政治

的延伸。

然而，可以確定是的，中國的外交官與外交體系在此次整體對外宣傳系統上扮演著相較以往更為

積極、主動的角色，不同外交官的行事作風似乎也賦予中國在外宣上更多的彈性。雖然中國政府

所編製的疫情敘事與病毒起源陰謀論無法完全說服整體國際社會，而公開稱讚中國的塞爾維亞、

柬埔寨、巴基斯坦與伊朗等國本身政府就與

北京友好[36]

；但是，中國的宣傳行動仍在世界各地掀起輿論戰、讓某些國家的言論更趨於兩極化，甚至間接

讓同為威權國家的俄羅斯、伊朗也跟進並協助傳播類似言論。因此，中國透過操作外宣來強化國

內民眾對政府的認同及信任、鞏固統治正當性的目的依舊未改變，但在全球引發的效應卻已證實

中國的宣傳機器在此次疫情的輿論操作能力已有提升、手段也更為多元與細緻[37]。
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